Valkommen till Forvaltnings AB Teoge!

Bifogat till detta avtal som du signerar elektroniskt finns:

e For tekniska problem vanligen kontakta Teoge och gér en anmalan pa 08-410
028 50 eller info@teoge.se
e Broschyr ”Videbusken - Telefonplan”

Vanligen las igenom fragorna och svaren, samt 6vriga bifogade dokument, innan du
mailar/ringer till oss. Skulle det tillkomma ytterligare fragor ar du givetvis vilkommen att
hora av dig. Vi hoppas att du kommer att trivas hos oss.

Nar far jag nycklarna?
Nycklarna, hamtas pa inflyttningsdagen mellan kl. 13.30-16.00 pa Adolfsbergsvéagen 31,
Mariehall i Bromma. Viktigt att ta med giltig legitimation.

Infaller inflyttningsdagen pa en helg eller rod dag sa ar det enligt hyreslagen forsta
vardagen i den nya manaden som galler. Med andra ord kan du INTE hamta nycklarna
under helgen, utan far vanta tills pa mandag.

Kan jag hamta nycklarna tidigare?
Nej, foregaende hyresgast har lagenheten i besittning till kl. 12.00 pa inflyttningsdagen

Hur betalar jag hyran?
Hyran betalas alltid i forskott, d.v.s. mars-hyran betalas senast sista februari osv, och
avierna kommer i ditt postfack kvartalsvis.

Vad hdnder om jag inte betalar i tid?
Att inte betala hyran i tid strider mot hyreslagen och det avtalet som du skrivit pa och
kommer att medféra paminnelse/inkassokrav. Det kan i slutdandan leda till uppsagning.

Vad ska jag uppge nér jag adressandrar?
Nar du adressdndrar uppger du Skatteverkets nummer som star pa ditt avtal.
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Hur gor jag med elen till ldgenheten?
Genom att ringa Fortum som ager natet till fastigheten. Sedan kan du valja en annan
leverantér men det ar Fortum du far borja ringa.

Hur gor jag med bredband, tv och telefoni?

Fastigheten har ett gruppavtal for bredband, IP-TV och IP-telefoni med ComHem. Det
betyder att du som hyresgast far ett basutbud enligt nedan

- Internet 100/100 Mbit/s dverforingshastighet till varje hushall
- Tv-box med programkort samt 20 kanaler enligt nedan

- IP-telefonitjanst — Fast telefoni-abonnemang fran ComHem, for aktuella priser se
www.comhem.se. Samtalsavgifter faktureras direkt till abonnent manadsvis

- Tjanstefordelare/Router (OBS! Finns i elskapet och tillhor lagenheten)

Nar du flyttar in maste du sjalv aktivera IP-TV och internettjanst (samt IP-telefoni) genom
att kontakta ComHems kundservice. For att du ska kunna se pa TP-TV maste du forst
bestélla en TV-box fran ComHem. Boxen som du bestaller fran ComHem ager du privat.

Vill du bestalla tjanster utover basutbud far du vanda dig till ComHem. Du kommer da
debiteras direkt av ComHem for tjanster du bestaller utover basutbudet. Lds mer om
ComHems tjanster pa www.comhem.se

All felanmalan gadllande Bredband, IP-TV och IP-telefoni fors direkt till ComHem.

OBS! Tank pa att nar du flyttar ut sa ska tjanstefordelaren (routern) som sitter i elskapet i
er lagenhet lamnas kvar i gott skick till ndsta hyresgast. Viktigt ar ocksa att du avregistrerar
dig hos ComHem nar du ska flytta ut bade gallande basutbud och eventuella tillaggstjanster
du har bestallt, detta da du ar juridiskt ansvarig for ditt bredband.

Far jag hyra ut lagenheten i andrahand?
Nej, Teoge godkanner inte andrahandsuthyrning, da vi anser att ni innehar detta kontrakt pga de
studier ni gor i Stockholm.

Vad hdnder om jag inte kan visa studieintyg?


http://www.comhem.se/
http://www.comhem.se/

Grundforutsattningen for att fa bo i studentlagenhet ar att du studerar pa heltid. For detta
kravs att man ar registrerad pa minst 30 hégskolepoang (eller motsvarande) i Stockholm och
att man klarar minst 22,5 av dessa poang varje termin. Studiekontroller gors regelbundet. |
den handelse du inte kan uppvisa ett studieintyg far du saga upp lagenheten.

Far jag mala om i lagenheten?

Ja, men endast med Forvaltnings AB Teoges skriftliga tillstand. Malningen maste utforas
fackmannamassigt och det ar du som hyresgast som far betala for aterstallandet i den
handelse det inte anses vara gjort pa ett tillfredstdllande satt.

Far jag roka i lagenheten?
Nej, rokning ar forbjuden i hela byggnaden.

Far jag ha husdjur i lagenheten?
Nej, husdjur ar inte tillatna.

Far jag installera badkar, tvitt- eller diskmaskin i ldgenheten?
Nej, inget av ovanstaende &r tillatet i lagenheterna.

Ar ligenheten besiktigad?
Ja, besiktning utfors av Savills pa samtliga lagenheter infor utflytt. Du har 8 dagar pa dig att anmaérka
om nagot ar trasigt eller pa annat satt inte ar som det ska nar du far tilltrade till Iagenheten. | den
handelse du inte anmaler felen/bristerna sa évertar du ansvaret for dem och far sjalv svara for att
atgarda dem vid din utflytt. Tiden for att gora ytterligare anmaérkningar pa lagenheten réknas fran
inflyttningsdagen (da hyrestiden borjar) dven om du inte hamtar dina nycklar. Det ar darfor viktigt att
du hamtar dina nycklar for att kunna kontrollera lagenheten.



BILAGA 1 INFORMATION
INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar personuppgifter nar du soker bostad, nar du sedan blir kund hos oss genom Forvaltning AB Teoge och dven
en tid efter att din tid som kund hos oss har upphort. Din integritet ar viktig fér oss och vi vill darfor att du ldser vidare for
att fa veta mer.

En personuppgift ar all slags information som kan kopplas till dig som person, till exempel namn, adress, kontaktuppgifter
som telefonnummer och e-postadresser.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Dammskogen Videbusken AB, orgnr. 556678-7643 ar personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter
som vi gor sjalva eller annat foretag gor pa vart uppdrag, i detta fall &r Forvaltning AB Teoges personuppgiftsbitrade.

NAR DU STALLER DIG | VARA KOER

Under kotiden samlar vi in och behandlar dina personuppgifter for att administrera din ans6kan/intresseanmalan. Det
gor vi for att vi har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter. Uppgifterna ligger kvar sa lange du star
i var k6. Om du inte onskar sta kvar i kén kan du begéra att vi rensar bort och raderar dina personuppgifter.

NAR DU ERBJUDS EN BOSTAD HOS 0SS

Nér du blir erbjuden en bostad hos oss behover vi behandla fler uppgifter om dig. Da behover vi till exempel uppgifter om
din ekonomi, om din anstallning och hur du skétt tidigare boenden och hyresinbetalningar. Det innebar att vi gor en
kreditupplysning, hamtar uppgifter fran inkassobolag och Kronofogdemyndigheten och behandlar anstéllningsintyg, andra
intyg och uppgifter fran referenspersoner du lamnar till oss. Om du har en férvaltare eller god man behdver vi behandla de
uppgifterna. Om du erbjuds ett sarskilt boende eller gruppboende kommer vi att hdmta in beslut fran socialnamnden. Om
du erbjuds en studentbostad kommer vi att behandla antagningsbesked och karmedlemskap eller andra intyg som styrker
att du kommer att studera under hyrestiden.

Vi sparar dina uppgifter sa lange de ar relevanta och aktuella. Kreditupplysning, uppgifter fran inkassobolag och
myndigheter som vi samlat in for att godkdnna dig som hyresgast sparar vi inte. Om du blir nekad en ldgenhet hos oss pa
grund av att vi inte kan godta dig som hyresgast kommer vi dock att bevara dina personuppgifter i tre manader efter
avslagsbeslutet.

UNDER HYRESFORHALLANDET

Nér du blir kund hos oss och far ett hyresavtal behandlar vi dina personuppgifter fér att kunna fullgéra och administrera
vara skyldigheter som hyresvard och avtalspart. Under hyresforhallandet behandlar vi till exempel dina personuppgifter
nar vi skickar ut hyresavier och hanterar dina betalningar, nar vi inhamtar uppgifter om férbrukning av el och/eller
vatten/varme, nar vi hyresforhandlar och nér vi skickar information till dig som du behéver.

Vi kan ocksa behéva uppdatera dina personuppgifter mot offentliga register for att sdkerstalla att de ar korrekta. Om du
bor i en studentbostad kommer vi till exempel att kontrollera att du studerar. Om du har skyddade personuppgifter
kommer vi att hantera dina uppgifter enligt vara rutiner for sadana.

Vi behandlar ocksa dina personuppgifter for att kunna tillhandahalla vara tjanster och service till dig samt for att
marknadsfora oss och vara tjanster. Denna behandling ar nédvandig for vart berattigade intresse att utveckla, forbattra och



sdlja produkter och tjanster och behalla en god kundkontakt med dig. Dina personuppgifter kommer ocksa att behandlas sa
att andra foretag kan marknadsféra sina produkter som du kan ha nytta av i samband med hyresférhallandet. Sadan
marknadsforing kan avse bredbandsbolag, forsakringsbolag och elbolag.

Vi behandlar ocksa dina personuppgifter nar det dr nodvandigt for att tillvarata ett rattsligt ansprak. Det kan vi behéva
gora om det till exempel forekommer stérningar i boendet, sena eller uteblivna hyresbetalningar eller skador i lagenheten.
Vi kan ocksa behéva lamna ut dina personuppgifter till socialndmnden eller andra berérda myndigheter.

Vi kan komma att anlita personuppgiftsbitrade for behandling av dina personuppgifter. Det kan till exempel gélla extern
forvaltning, en entreprendr som ska reparera nagot i din Lagenhet, ett foretag som tillhandahaller bredband eller el, ett
inkassoforetag eller ett féretag som skoter vara IT-system. Vi lamnar ocksa ut dina personuppgifter nar det foljer av lag
eller myndighetsbeslut. Om uppgifterna 6verfors till ett land utan fér EU, sakerstaller vi att sadan 6verforing ar laglig.

Vi sparar dina personuppgifter under den tid de &r relevanta. Ett borgensatagande, beslut om forvaltare eller god man
raderar vi tva ar efter atagandets eller beslutet har upphort att gilla.

NAR HYRESFORHALLANDET AR SLUT

Vi kommer att gallra och rensa personuppgifter om dig nar du flyttat fran din lagenhet men vissa uppgifter maste vi spara i
minst tva ar darefter som till exempel hyresavtalet, beslut fran socialndmnd och studieintyg. Uppgifter om dig som finns i
vart bokféringsmaterial, till exempel betalningar, kommer vi att spara i sju ar inklusive innevarande ar

DINA RATTIGHETER

Om du inte vill att dina personuppgifter ska behandlas for marknadsforingsandamal kan du nar som helst meddela oss
detta.

Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter vi hanterar om dig, ett registerutdrag. Du har ocksa ratt att fa
felaktiga uppgifter rattade. Du har ocksa ratt att kréva att vi begransar var behandling av dina personuppgifter om du till
exempel anser att de inte ar korrekta. Du har ratt att fa dina personuppgifter 6verférda till ett annat foretag
(dataportabilitet).

Du har ocksa ratt att klaga pa hur vi behandlar dina personuppgifter till oss och till tillsynsmyndigheten,
Datainspektionen. Det kan du géra om du tycker att vi inte behandlar dina personuppgifter i enlighet med
Dataskyddsforordningen.



BILAGA 2 SAMTYCKE

For att kunna erbjuda dig etc. boende som passar dig behéver vi behandla personuppgifter om din halsa.

Informationen samlas in av oss. Det ar Dammskogen Videbusken AB som &r personuppgiftsansvarig. Vi delar dina
personuppgifter Savills Forvaltning AB som ar personuppgiftsbitrade.

Samtycket ar giltigt tillsvidare. Du har ratt att nar som helst ta tillbaka ditt samtycke. Detta gor du genom att meddela oss.
Men om du aterkallar ditt samtycke paverkar det inte var behandling av dina uppgifter innan du aterkallade det.

Du har réatt att kontakta oss for att fa information om vilka uppgifter som behandlas om dig eller for att begéara rattelse,
overforing, radering eller begransning av dina personuppgifter. Du har dven ratt att inge klagomal till tillsynsmyndigheten
Datainspektionen om du tycker att vi behandlar dina personuppgifter pa etc felaktigt satt.

Jag samtycker till ovanstaende.

Underskrift

Namnfortydligande

Ort och datum



